
证券期货业移动应用软件备案

工作指引（试行）

第一章 总则

第一条 为规范证券期货业移动客户端应用软件（以下

简称移动应用软件）备案管理，提高移动应用软件安全水平，

保护投资者权益，根据国家网络安全相关法律法规、监管规

定，制定本指引。

第二条 本指引适用于证券公司、期货公司、基金管理

公司（以下统称移动应用软件提供机构）。

第三条 本指引所称移动应用软件是指由移动应用软件

提供机构发布，在移动终端上为用户提供证券期货查询、交

易、业务办理等相关服务的应用软件，包括但不限于可执行

文件、组件等。

第四条 中国证券业协会、中国期货业协会、中国证券

投资基金业协会（以下统称行业协会）按机构类型分别负责

组织所属移动应用软件提供机构开展移动应用软件的备案

工作，并制定备案工作相关业务规则。

第五条 移动应用软件提供机构应当加强移动应用软件

安全管理，对其安全和合规性负责，加强投资者个人信息保



护，严格落实监管和自律要求做好备案工作，并接受行业协

会的自律管理。

第二章 备案要求与程序

第六条 移动应用软件提供机构应当通过指定的备案及

报送系统向行业协会在线申请移动应用软件备案并提交备

案材料，保证所提供材料和信息的真实性、准确性、完整性。

备案材料包括但不限于：

（一）移动应用软件提供机构信息；

（二）移动应用软件信息；

（三）移动应用软件安全内控管理制度；

（四）个人信息保护策略；

（五）移动应用软件安全证明材料；

（六）监管部门、行业协会要求的其他相关材料。

第七条 移动应用软件发生新增或重大变更已经发布的，

移动应用软件提供机构应当在发布后次月10个工作日内完

成备案报送；

移动应用软件发生一般变更已经发布的，移动应用软件

提供机构应当在发布后下季度首月10个工作日内完成备案

报送；

移动应用软件提供机构提交的备案材料不齐全或者不

符合要求的，应当在收到行业协会通知后10个工作日内补充

或更改材料。



移动应用软件提供机构应当及时登录系统查询结果并

更新备案信息。

第八条 移动应用软件备案后发生的重大变更包括但不

限于以下情形：

(一) 移动应用软件名称、软件图标、主要功能、技术

架构、应用权限等发生重大变更的；

(二) 可能对客户资金安全产生重大影响的；

(三) 可能对客户个人信息保护产生重大影响的；

(四) 可能对社会秩序或公共利益产生重大影响的；

(五) 监管部门、行业协会认定的其他情形。

第九条 移动应用软件备案后发生的除第八条所列情形

外或其他备案信息发生变化的，统称为一般变更。

第十条 行业协会对备案材料进行形式复核，对其中材

料齐备的备案，于接受之日起（需要补充备案材料的，自备

案材料齐备之日起）10 个工作日内完成复核。备案材料或补

充材料不齐备或不符合要求的，行业协会应当告知补充或更

改原因。

接受备案不代表行业协会对备案移动应用软件的合规、

安全、应用等方面做出实质性保证和判断。

第十一条 移动应用软件名称或软件图标中应当包含移

动应用软件提供机构名称。



第十二条 对于已完成备案的移动应用软件，行业协会

将及时通过官方网站或其他途径进行公示。

公示内容包括移动应用软件名称、软件图标、机构名称、

适用平台类型、是否获得安全认证等。

第十三条 对于移动应用软件提供机构主动停止服务或

撤销发布的移动应用软件，移动应用软件提供机构应当在服

务停止或撤销发布实施前提交移动应用软件注销备案申请，

行业协会在收到申请后 10 个工作日内注销其备案并撤销其

移动应用软件公示。

第三章 自律管理

第十四条 行业协会根据工作需要对移动应用软件安全

管理情况实施非现场和现场检查。移动应用软件提供机构应

当配合检查，如实提供有关文件、资料，不得隐瞒、拒绝和

阻碍。

第十五条 出现以下情形的，行业协会将视情节轻重，

根据相关规定采取自律管理措施或者纪律处分措施：

（一） 未按本指引要求办理备案的；

（二） 提供的材料和信息有虚假陈述或者重大遗漏的；

（三） 有关管理部门、行业协会认定的其他情形。

第十六条 出现重大网络安全事件或违反法律法规、监

管规定的，行业协会可移交证监会进一步调查处理。



第十七条 出现以下情形的，行业协会应当及时撤销其

移动应用软件公示：

（一）移动应用软件提供机构依法解散、被依法注销或

者被依法宣告破产的；

（二）监管部门、行业协会认定的其他情形。

第十八条 行业协会将移动应用软件备案情况定期和不

定期向中国证监会报告。

第四章 附则

第十九条 本指引由行业协会负责解释。

第二十条 不符合本指引第十一条规定的，应当在本指

引发布之日 6 个月内完成整改。

第二十一条 本指引自发布之日起实施，《关于开展移

动应用软件提供机构移动应用软件备案工作的通知》（中证

协发〔2020〕89 号、中期协字〔2020〕67 号、中基协字〔2020〕

81 号）同步废止。
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